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พัันธกิิจของเรา: ช่่วยเหลืือลููกค้้า โดยให้้บริิการทางไกลผ่่านระบบวิิดีีโอและเสีียงแบบเรีียลไทม์์ตามความต้องการ พร้้อมแนะนำำ� 
การทำำ�งานทีีละข้ั้�นตอน เพื่่ �อช่่วยเหลืือด้้านการติดต้ั้�ง บำำ�รุงรัักษา ตรวจสอบ แก้้ไขปััญหา และซ่่อมแซมอุปกรณ์์ของท่่าน
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ประสิิ ทธิิผล
เพิ่่ �มผลผลิตของแรงงาน  
ผ่่านการสร้างมาตรฐาน 

ในข้ั้� นตอนการทํํ างาน 
และการติดตามทางกระบวนการ

ประสิิ ทธิิภาพในการดํําเนิิ นงาน
ลดเวลาหยุุดการทํํ างาน 

ของเครื่่ � องจัั กร รัั บคำำ�แนะนำำ� 
จากผู้้� เชี่่ �ยวชาญ เพื่่ �อการ 

ตัั ดสิินใจแบบเรีียลไทม์์

การฝึึกอบรม 
ย่่นระยะเวลาในการฝึึกอบรม 
ด้้วยเวิิร์์กโฟลว์ที่่ � มีีการแนะนำำ�

และเหมาะสมกัั บบริิบท

การปฏิิ บััติิตามข้้อกำำ�หนด
เพิ่่ �มอัั ตราการแก้้ไขใน 

ครั้� งแรกและลดเวลาเฉลี่่ � ยใน 

การซ่่อมแซม

ลดค่่าใช้้จ่่าย
ลดเวลาและค่่าใช้้จ่่าย 

ในการเดิินทาง

เพ่ิมความปลอดภัย พร้อมทำ�งานได้อย่างชาญฉลาด 
และรวดเร็วข้ึน แบบแฮนด์ฟรี

CONNECT ADVISOR  
บริิการช่่วยเหลืือทางไกล

ทำำ�งาน 
ร่่วมกัับทีีมช่่าง 
และผู้้� เชี่่�ยวชาญ

เฉพาะด้้านของเรา

•	 ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน   
ด้้วยกระบวนการทํํ างานที่่ � เป็็นมาตรฐานแบบดิิจิิทััล   
พร้้อมคำำ�แนะนํํ าสํําหรัั บเครื่่ �องจัั กรของท่่าน

•	 ลดเวลาหยุุดการทํํ างานของเคร่ื่�องจัักร  
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดํํ าเนิินงาน  
รัั บคํํ าแนะนํํ าจากผู้้� เชี่่ �ยวชาญแบบเรีียลไทม์์  
ผ่่านระบบช่่วยเหลืือระยะไกล

•	 ยกระดัับการฝึึกอบรมและการเตรีียมความพร้้อม  
ด้้วยประสบการณ์์การเรีียนรู้้� เสมือนจริิง 
และการฝึึกอบรมอย่่างเป็็นข้ั้� นตอน

•	 เสริมความปลอดภััย   
ด้้วยแว่่นตา AR/VR ควบคุุมด้วยเสีียงแบบแฮนด์์ฟรีี



ข้้อมููลทั้�งหมดจััดทำำ�ขึ้� นโดยไม่่มีีข้้อผููกมััด ข้้อมููลจำำ�เพาะอาจมีีการเปลี่่ �ยนแปลงได้้ © Coperion, 2024
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ซ่่อมแซม อััปเกรด 
เปล่ี่�ยนแปลง และ

ทดสอบการทำำ�งาน

CONNECT ADVISOR 
บริิการช่่วยเหลืือระยะไกล
เพิ่่�มความปลอดภััย พร้้อมทำำ�งานได้้อย่่างชาญฉลาดและรวดเร็็วขึ้้�น แบบแฮนด์์ฟรีี

ข้้อมููลจํําเพาะของซอฟต์์แวร์์

ระบบการโทรทางไกล 	 การโทรด้วยเสีียง / วิิดีี โอ 2 ทาง การโทรแบบผู้้� ใช้้หลายคน (สููงสุุด 49 คน)

การส่่งข้้อความ	อี เมล / ข้้อความ SMS

การโต้้ตอบ 	 โต้้ตอบกัั บผู้้� ใช้้หลายคน บัั นทึึ กคำำ�อธิิบายประกอบ (ใช้้งานได้้บนมืือถืือ, แท็็บเล็็ต และเดสก์ท็็อป)  
	ร องรัั บการจัั บภาพหน้้าจอ

ความสามารถในการสนทนา 	ส นทนาแบบสองทิิศทาง บัั นทึึ กเสีียง / วิิดีี โอ / รููปภาพ แปลงคำำ�พูดเป็็นข้้อความ

การควบคุุมฮาร์์ดแวร์์ 	 การควบคุุมไฟฉาย ปรัั บการใช้้งานอัั ตโนมััติ  (แบนด์์วิิดท์์ต่ำำ�� / สููง)

การเช่ื่�อมต่่อ 	 โหมดออนไลน์ / ออฟไลน์

ระบบการทำำ�งาน	ทำ ำ�งานร่่วมกัั บผู้้� เชี่่ �ยวชาญเฉพาะด้้านของเรา สแกนเครื่่ �องจัั กร ผ่่านระบบการจดจํําวัั ตถุุ  

	 แนะนํํ าด้้านความปลอดภัั ย แนะนำำ�กระบวนการทำำ�งานทีีละข้ั้� นตอน

รายงาน	ร ายงานแบบมาตรฐาน, รายงานแบบกำำ�หนดเอง

การจััดการเคร่ื่�องจัักร 	 การจัั ดการเครื่่ �องจัั กรเฉพาะของท่่าน การจัั ดการงานผ่่านมุุมมองแบบ Kanban

ข้้อมููลจํําเพาะของฮาร์์ดแวร์์

รุ่่� น	 Realwear Navigator 500 / 520

อุุณหภููมิ ขณะทํํ างาน และความชื้้� น	 -4°F ถึึ ง +°F / -20°C ถึึ ง +50°C, ความชื้้ � นสััมพัั  ทธ์์ 5% ถึึ ง 95%	

หน่่วยความจํํ า 	พื้้  �นที่่ � จัั ดเก็็บภายใน 64GB / RAM 4GB / MicroSD (รองรัั บสููงสุุด 512GB)

แบตเตอรี่่� 	ลิ เธีียมโพลิิเมอร์์ ความจุ 2,600 mAh / 10.0 Wh ชาร์์จซ้ำำ��ได้้ เปลี่่ � ยนแบตเตอรี่่ � ได้้โดยไม่่ปิิดเครื่่ �อง

การแสดงผล 	 จอ HD (1280X720) มุุมมองภาพ 24° LCD แบบ 24 บิิท แนวทแยงมุุม 0.35 นิ้้ � ว มองเห็็นได้้กลางแจ้้ง

ระบบนํํ าทาง 	ค วบคุุมด้วยการขยัั บศีีรษะ, สั่่�งงานด้้วยเสีียง, รองรัั บหลายภาษา

ความทนทาน 	 IP66, MIL-STD-810H, ทนต่่อการตกจากความสูง 6.5 ฟุุต / 2 เมตร

ปุ่่� มเฉพาะ 	ปุ่่�ม  เปิิด / ปิิด (พร้้อมเซ็็นเซอร์์สแกนลายนิ้้ � วมืือในตัั ว) ต้ั้� งโปรแกรม ปุ่่�มดํํ  าเนิินการ ปุ่่�มซ้ าย ปุ่่�มข วา ได้้

เสีียง 	 ไมโครโฟนแบบดิิจิิทััล  4 ตัั ว พร้้อมระบบตัั ดเสีียงรบกวนแบบแอคที ฟ และระบบการจดจำำ�เสีียงที่่ �  

	 แม่่นยำำ� ในสภาพแวดล้้อมที่่ � มีี เสีียงรบกวนสููงถึึ ง 100 dBA

กล้อง / วิิดีีโอ 	 เซ็็นเซอร์์ภาพ 48 MP, PDAF พร้้อมไฟฉาย LED รองรัั บความละเอีียดสููงสุุด 1080p ที่่ �  60fps,  
	ซู มมากกว่่า 6 เท่่าในโหมด HD พร้้อมระบบป้้องกัั นภาพสั่่�น

อุุปกรณ์์เสริม 	ส ายชาร์์จแบบ USB Type-C
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